
Cómo usar el Agente Web de AIL

1. Instalar el Agente Web:

Descarga y ejecuta el Agente Web en tu ordenador o servidor con Windows OS como administrador. El Agente Web solo debe instalarse una 
vez por ordenador y no por cada perfil. 

Haz clic en el engranaje junto al Agente para acceder a la Configuración del Agente Web

Haz clic en Descargar Agente Web

Si recibes una advertencia de descarga, selecciona Conservar para descargar el archivo

Existen dos modos de descarga diferentes: Agente y Navegador. Elige la opción que mejor funcione para tu 
sala de prensa.

Estas opciones están indicadas en el indicador de “Modo” en el lado izquierdo de tu página de AIL News.

Modos de Descarga: 

El Web Agent es una aplicación de software gratuita que proporciona descargas aceleradas, la capacidad de 
descargar múltiples elementos a la vez y funciona en segundo plano, incluso si cierras la ventana de tu 
navegador. También incluye la opción de asignar una carpeta de Subida para facilitar y acelerar las subidas.

El modo Navegador significa que tus descargas dependen de la configuración de tu navegador. 

Sigue las instrucciones a continuación para instalar el Web Agent.

NOTA: El texto anterior muestra al usuario en Modo 
Navegador. No se ha detectado ningún Web Agent.

Configuración del Web Agent



¿Preguntas o problemas? Llame al soporte al 877-402-7508 o envíe un correo a inet.support@videoship.com 

2. Ejecutar la aplicación como Administrador

Haga clic derecho y ejecute el archivo install.exe como administrador

Haga clic en Sí para “¿Desea permitir que el siguiente programa de un editor desconocido realice cambios en este equipo?” 

El procedimiento instalará un servicio “CBS Agent” y creará un directorio local “C:\CBS_Agent”

Actualice su página y el modo ahora se actualizará y detectará el

3. Elija su carpeta de descarga
 
Haga clic en el engranaje del agente para abrir la configuración del Web Agent

Haga clic en la pestaña de Descarga

Haga clic en el botón “Explorar” para seleccionar una carpeta local para las 
descargas 

Haga clic en Guardar  

O

Elija una carpeta de red

Especifique la ruta UNC y las credenciales para esa ubicación

Haga clic en Guardar

Configuración del Agente Web

NOTA: Las unidades de red asignadas con letras 
no están disponibles como objetivos válidos para 
Carpetas de Red – utilice rutas UNC en su lugar

4. Elija su Carpeta de Subida
 
Haga clic en la pestaña de Subida

Busque para seleccionar una carpeta local para sus subidas o elija una 
Carpeta de Red. Si es una Carpeta de Red, especifique la ruta UNC y las 
credenciales.

Haga clic en Guardar

NOTA: También tienes la opción de 
convertir los archivos a mp4 antes de 
subirlos y borrar automáticamente los 
archivos de la carpeta de subida creada. 



¿Preguntas? ¿Problemas? 

Contacta con el soporte de VideoShip 

al 

877-814-8557 o support@videoship.com

5. Configuraciones del Firewall
 
Reglas de IP y Puerto para Configuraciones del Firewall.     

Los puertos 80, 443, 8080 deben estar abiertos en las IP listadas a 
continuación:   

34.200.100.142   
44.234.246.116   
89.187.179.141    
89.187.182.140  
185.180.13.134   
212.102.60.116      

DNS abiertas:  *.inet.live y portal.ailnews.tv


